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Toulouse, le 13 mars 2025

Communiqué de presse

Les Banques en Occitanie : un pilier de I’économie régionale

Le comité des banques de la Fédération bancaire frangaise (FBF) Occitanie réaffirme son
engagement envers le développement économique et social de la région. Avec ses 19 400
collaborateurs répartis dans 3 500 agences, les banques jouent un réle crucial dans le
soutien et le financement des entreprises, des collectivités et des habitants de la région.

Financer I’économie, la premiére priorité des banques

Avec plus de 189 milliards d’euros d'encours de préts', les banques de I'Occitanie assurent le
financement de I'’économie régionale. Ces crédits permettent le financement des cycles
d’exploitation et la réalisation des projets de création et d’'investissement des entreprises de toutes
tailles mais aussi 'accompagnement des ménages notamment dans I'achat de leur résidence
principale (94,1 Mds€ de crédit habitat pour les particuliers). Les entreprises et les ménages
occitans continuent a bénéficier d’'un cadre de crédit favorable avec des taux fixes et des taux
parmi les moins élevés de la zone euro, ce qui contribuent a sécuriser leur projet.

En plus des financements, les banques occitanes développent des services innovants pour
accompagner les transitions, notamment énergétique et numériques, de leurs clients.

Des acteurs de proximité

Les banques installées en Occitanie, quelle que soit leur enseigne, sont attachées au modéle
bancaire frangais de banque relationnelle et universelle. Elles demeurent largement présentes sur
I'ensemble du territoire régional et permettent a leurs clients de contacter un conseiller grace un
maillage serré de 3 500 agences d’une part ou a distance grace a des applications toujours plus
sécurisées d’autre part. L’'accés aux espéces est aisé grace a un parc dense de distributeurs
automatiques de billets et de points privatifs : pres de 99% de la population est a moins de 15
minutes d’un point d’accés?.

La sécurité des paiements, une préoccupation absolue

Pour lutter contre ces fraudes qui se multiplient ces derniéres années, les banques occitanes ont
déployé des dispositifs de sécurité renforcée pour authentifier leurs clients, et amélioré le parcours
client pour les alerter sur les tentatives de fraude au cours du process de paiement. En outre, la
profession au niveau national a engagé en 2023 une vaste campagne de sensibilisation « Ne
donnez pas ces données ». Une seconde campagne de prévention, en lien avec les pouvoirs

! Source Banque de France, crédit dans les régions a fin décembre 2024
2 Source https://www.banque-france.fr/fr/publications-et-statistiques/publications/acces-du-public-aux-especes-
actualisation-de-letat-des-lieux-fin-2023
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publics et les autorités a été lancée sur le sujet en 20243, en plus des démarches d’information de
chaque banque vis-a-vis de ses clients.

Acteurs Responsables de 'Emploi

Les banques d'Occitanie sont des employeurs responsables, offrant des carrieres stables et
qualifiées. A I'échelle nationale, Elles ont ainsi recruté plus de 44 000 personnes a 74% en CDI.
Elles encouragent la promotion des femmes dans les postes a responsabilités, luttent contre les
inégalités et favorisent l'insertion des jeunes, grace notamment a 'alternance (16 000 a I'échelle
nationale dont un quart issu des quartiers prioritaires de la ville)*.

Dans la continuité des actions de promotion d’envergure initiées par le Comité des banques
Occitanie en 20235 pour valoriser les métiers de la banque, la profession en lien avec I'opérateur
de compétences Atlas, a lancé une campagne nationale de communication en septembre 202456,
L’objectif est de faire découvrir aux étudiants, aux personnes en recherche d’emploi ou en
reconversion la grande diversité des métiers et ainsi renforcer I'attractivité du secteur.

Les banques mobilisées pour une Europe ambitieuse et efficace

Les banques occitanes soutiennent les objectifs ambitieux de transition environnementale, dans
lesquels la société et les entreprises s’engagent. Dans un contexte de simplification, pour accélérer
la transition environnementale et augmenter la cohésion des acteurs économiques autour de ses
objectifs, la profession a I'’échelle nationale a soumis a la Commission européenne ses propositions
et soutient celles présentées dans le rapport « Less is more ».

Et pour une Europe résiliente et compétitive

Dans un monde en profonde mutation, pour repositionner I'Union européenne en tant que leader
mondial, le renforcement de la compétitivité du secteur bancaire européen, pilier essentiel de la
croissance économique et durable, est fondamental. C’est tout I'enjeu que la profession bancaire
souligne au travers des différentes propositions qu’elle a adressées a la Commission
européenne.

La FBF, créée en 2001, représente les 320 banques francgaises et étrangéres qui exercent leur
activité en France. Elle dispose d’un bureau a Bruxelles et est présente sur tout le territoire francgais
a travers un réseau de 101 comités regionaux et départementaux.

Elle intervient sur toutes les questions réglementaires bancaires et financiéres aux niveaux
frangais, européen et international ainsi que sur tous les sujets relatifs a la place de la banque dans
I’économie et la société.

Le Comité des banques FBF Occitanie, présidé par Christophe Le Pape7, rassemble les banques
adhérentes établies sur la région. Il est le relais des positions et des actions de la FBF.

3 Campagne de prévention juin 2024, Campagne de prévention octobre 2024

4 Une augmentation des effectifs dans la banque en 2023 et plus de 44 000 recrutements - Communiqués de presse -
Fédération bancaire francaise (FBF)

5 Les banques Occitanes unissent leurs voix pour valoriser le métier de banquier - Actualités des régions - Fédération
bancaire francaise (FBF)

6 Banques : lancement d’une campagne d’attractivité - Communiqués de presse - Fédération bancaire francaise (FBF)
7 Président du directoire de la Caisse d’Epargne Midi-Pyrénées
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